UNIVERSITA

DEGLI STUDI DI TRIESTE
ISTRUZIONI PER LE LEZIONI ONLINE

REGISTRATE E TRASMESSE TRAMITE MICROSOFT TEAMS

TUTELA LA TUA IMMAGINE

NON REGISTRARE

Non registrare le lezioni con

dispositivi esterni alla Se non vuoi apparire nella
piattaforma. Ricorda che registrazione della lezione
é vietato registrare esamio disabilita o copri la webcam.

sessioni di laurea.

S =)

STUDENTI E
STUDENTESSE

TUTELA IL CONTESTO

TUTELA I TUOI DATI

Disabilita il microfono se non
necessario e usa la funzione
sfocatura dello sfondo se
attivi la videocamera.

Presta attenzione ai contenuti
presenti nel campo di ripresa.

- 4

Non usare la piattaforma o la
chat per comunicazioni non
pertinenti alle lezioni, per
finalita estranee o per
domande personali.
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Patto formativo

* Scopo: rendere piu agevole lo
SmartWork fornendo conoscenze utili

e Non e: discussione su chi e come deve
fornire strumenti e addestramento, sulla
validita dell’istituto del lavoro agile, ecc...

* Domande sulla chat, verranno risposte
a fine lezione se necessario In maniera
INnterattiva
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Programma

- Uso del personal computer

e Architettura
e Nomenclatura di base
* Operazioni di base

- Aggiornamenti e sicurezza

- Collegamento al lavoro

* Collegamento da casa, linee e VPN
e Sicurezza del collegamento

* Note sulla Videoconferenza

* Assistenza remota

Daniele Albrizio - Trieste, 5/2020 - 4

g UNIVERSITA
" %88 DEGLI STUDI DI TRIESTE


http://www.units.it/

fﬁ . UNIVERSITA
"=,/ DEGLI STUDI DI TRIESTE

Programma

— Proprieta e sicurezza dei dati

 Minacce
 Pratiche virtuose

— Sicurezza nella navigazione Web

- Posta elettronica

* Sicurezza nell’'uso della posta, non ripudio

* Rispondi a tutti, copia per conoscenza, copia
nascosta

* Trasmissione a piu indirizzi
* Trasmissione di file voluminosi
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Copia e Incolla

* Click destro - * Click destro -
Copia Incolla

* Tasti Ctrl + C * Tasti Ctrl + V

* TastiCMD + C (su -« Tasti CMD + V (su
macOS) macOS)

|
(L
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Tastiera PC
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Cancella-rimuovi def.te[i

e Click destro -

Elimina

e Tasto “del” o

“CanC”

* Tasto CMD +
Backspace su

macOS

- _‘

AR
L8

-

|
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 Click destro -
Shift + Elimina

e Tasti Shift + “del” o
“‘canc’

* Tasti Alt/Opzione
+ CMD +
Backspace su

macOS ! !

\ J
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Taglia - Sposta

* Click destro - * Clicca e trascina
Taglia (Drag’n’Drop)
* Tasti Ctrl + X * Incolla dopo aver

.- SumacOS nonsi  taghato

taglia ma sicopia <+ CMD +
e sl sposta: Alt/Opzione + V
Tasti CMD + C (su macOS)
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Rinomina

e Click destro - Rinomina
e Tasto F2
e Click sul nome
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Undo

o Ctrl + Z (CMD+Z su macOS) spesso
annulla l'ultima operazione
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Filmato:
0.1 File cartelle collegament

D
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Istruzioni SmartWork

* Le seqguenti indicazioni descrivono
alcuni requisiti da rispettare per un
corretto collegamento alla intranet
universitaria dal proprio domicilio
utilizzando un dispositivo personale (per
Il quale si dispone della password di
amministratore). [10]

* https://www?2.units.it/divisioneisi/smartworking/
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Datl universitari

* Spesso personali (prescrizioni di legge
sul trattamento)

 Sempre di proprieta dell'Universita
* || dipendente deve proteggerli da:

- Intercettazione

- Diffusione non autorizzata
- Distruzione

- Modifica non autorizzata
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InfoSecurity Basics

* Confidenzialita
* Integrita
* Disponibilita

BY 2.0 NEC Corporation of America
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Datl universitari
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Vedremo adesso

* Aggiornamento del Sistema Operativo

- Quale sistema operativo ho? E’ aggiornato?
* VPN

- Installata? A cosa serve?
* Account non privilegiato “SmartWork”

* Collegamento al PC del Lavoro
* Assistenza
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Aggiornamento del Sistema Operativo

[1]
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Il PC: aggiornament

g - Microsoft Excel
NE  w 4
S © Microsoft Word Mlcrosoft Edge f’oh/
— 8’ M02|Ila Firefox &Gf’ip
O % = Adobe Acrobat Reader Google Chrome
Tl
E \_ /PP ( Antivirus (Sophos) )_)
U
8 - ~N
z 2 Windows MacOS  Linux  Android iOS
(V)
g5
58
-

PC, Mouse, Tastiera, Scheda di rete
Monitor, Scheda Video, SmartPhone

Hardware)
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S.0. ad ora supportati

* Windows 8.1, 10 aggiornato

— Solo per le licenze windows lavorative
I'Universita ha attivato per un periodo
limitato I'estensione del supporto aziendale
alle patch di sicurezza di Windows 7 (non
disponibile per privati)

* MacOS (da 10.12 Sierra in poi)
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Filmato:
1.1 Aggiornamenti e patch SO

D
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Precisazione

* Aggiornamenti Windows frequenti anche
nel 4 martedi del mese

* Aggiornamenti urgenti anche fuori da
gueste cadenze

Daniele Albrizio - Trieste, 4/2020 - 29


http://www.units.it/

ga . UNIVERSITA
“.ir./ DEGLISTUDI DI TRIESTE

Windows 8.1

* Far apparire la barra dei controlli con
orologio (Charms menu) di Windows
spostandosi con Il mouse verso il basso
del lato destro dello schermo o con la
combinazione di tasti Win + c.
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Windows 8.1

* Selezionare impostazioni — pannello di
controllo - sistema e sicurezza.

Impostazioni

Pannello di controllo

Personalizza Pannello di con

}\ * T & » Pannello di controllo »
Info del PC

Modifica le impostazioni del computer

idm  Sistema e sicurezza
\O;‘a Rivedi lo stato del cnmpu%’
& saha copie di backup dei file con Crenolegia file
Trova e risolvi problemi

iF.__ LS = A NS B R
._4. Vienalivra attivita / etatn della rete
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Windows 8.1

* Nella sezione Windows Update
selezionare Controlla aggiornamenti

* A guesto punto Windows verifichera se
cl sono degli aggiornamenti, e nel caso

applicarli.

VIEUAIZZa quUantita al rAal € VEIOCITd dEl processore T -ONZENTI aCCERE0 NEMOTO

Avvia Assistenza remota | Visualizza Il nome del computer

Windows Update
Attiva o disattiva I'aggiornamento automatico | Controlla aggiurnamenti

Installa aggicrnamenti faceltativ Visualizza c s LGS [ lyals 2

g

‘-lﬁ Opzioni risparmio energia
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Mac

* Scegli Preferenze di Sistema dal
menu Apple

* Fal clic su Aggiornamento Software
per verificare la presenza di

aggiornamenti.
Account Wallet e Touch ID
Internet Apple Pay

Safari File Modifica
N

Menu Apple @ %pf‘ e?

Aggiornamento Rete Bluetooth
Software

B =
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Mac

* Se sono disponibili aggiornamenti, fai
clic sul pulsante Aggiorna ora per
installarli. Altrimenti, fal clic su “Scopri di
piu” per vedere | dettagli di ciascun
aggiornamento e selezionare guali
aggiornamenti installare.

@ < s Aggiornamento Software Q
E disponibile un aggiornamento per il Mac
/_\. « Aggiornamento macOS 10.14.3
I' Ulteriori informazioni...
g /:; 4 ,':""'-. '_,a"
L dig f ag all'a do di | ginale f f d
Aggiornamento aggiornare.
Software
Mantieni il Mac aggiornato automaticamente Avanzate... 7
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Mac

* | 'aggiornamento Software del Mac
aggiorna anche le app incluse:
Safari, ITunes, Libri, Messaggi, Mall,
Calendario, Foto e FaceTime.
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Mac

* Per Iinstallare automaticamente gli
aggiornamenti, comprese le app
scaricate separatamente dall'App Store,
seleziona “Mantieni Il Mac aggiornato
automaticamente”.

@ < et Aggiornamento Software Q

E disponibile un aggiornamento per il Mac

« Aggiornamento mac0S 10.14.3

Ulteriori informazioni...

L'uso di questo software & soggetto all'accordo di licenza originale fornito con il software da
Aggiornamento aggiornare.

Software
OMantieni il Mac aggiornato automaticamente Avanzate... ?
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Filmato:
1.2 Antivirus 2]
1.3 Aggiornamento app terze parti

D
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Licenza

Quest'opera € stata rilasciata sotto la licenza Creative Commons At-tribuzione-
Condividi allo stesso modo 2.5.Per leggere una copia della licenza visita il sito
web http://creativecommons.org/licenses/publicdomain/ o spedisci una lettera a
Creative Commons, 559 Nathan Abbott Way, Stanford, California 94305, USA.

SOME RIGHTS RESERVED @

Alcuni contentuti, come specificato sugli stessi, sottostanno ad una diversa
licenza d'uso Creative Commons
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